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Introduction 
 
Lors de votre visite sur nos sites web, des cookies peuvent être placés sur le disque dur de 
votre ordinateur. Ces petits fichiers nous permettent de garantir une meilleure expérience 
utilisateur et de comprendre comment vous utilisez nos sites web. 
 

●​ https://redsystem.io 
●​ https://start.redsystem.io 

 

Qu'est-ce qu'un cookie ? 
 
Un cookie est un petit fichier texte placé sur votre ordinateur ou appareil mobile lors de la 
visite d'un site ou de la consultation d'une publicité. Ils ont pour but de collecter des 
informations relatives à votre navigation et de vous adresser des services adaptés à votre 
terminal (ordinateur, mobile ou tablette). 
 

Comment utilisons-nous les cookies ? 
 
Notre site web utilise des cookies pour : 
 

●​ Mémoriser vos préférences et paramètres. 
●​ Analyser la performance de notre site et la manière dont les visiteurs l'utilisent. 
●​ Personnaliser le contenu présenté aux utilisateurs. 
●​ Fournir des fonctionnalités liées aux réseaux sociaux. 
●​ Améliorer nos services. 

 

Gestion des cookies 
 
La plupart des navigateurs vous permettent de gérer vos préférences de cookies. Vous 
pouvez régler votre navigateur pour refuser ou supprimer certains cookies. Généralement, 
vous pouvez également gérer les technologies similaires de la même façon, en utilisant 
vos navigateurs et appareils préférés. 
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Types de cookies utilisés 
 
Cookies indispensables : Ces cookies sont nécessaires au bon fonctionnement du site. 
Cookies de performance : Ces cookies recueillent des informations sur la façon dont les 
visiteurs utilisent le site. 
Cookies de fonctionnalité : Ces cookies permettent au site de mémoriser les choix que 
vous avez effectués. 
Cookies de ciblage : Ces cookies enregistrent votre visite sur le site, les pages que vous avez 
visitées et les liens que vous avez suivis. 
 

Cookies utilisés sur nos sites web 
 
https://redsystem.io n’utilise pas de cookie drectement mais uniquement par 
l’intermédiaire de https://start.redsystem.io afin d’afficher le chatboot 
 
https://start.redsystem.io utilise 3 cookies de fonctionnalité distincts: 

frontend_lang 
Ce cookie est généralement utilisé pour mémoriser la préférence linguistique d'un 
utilisateur sur un site web. Lorsqu'un utilisateur sélectionne une langue spécifique pour 
naviguer sur le site, ce choix est sauvegardé dans le cookie frontend_lang, de sorte que lors 
de ses prochaines visites, le site s'affiche directement dans la langue préférée. 
 
Durée : Persistant (peut varier, mais il est généralement conservé pour se souvenir de la 
préférence linguistique de l'utilisateur lors des visites ultérieures) 
Origine : Premier tiers (généralement émis par le site visité pour améliorer l'expérience 
utilisateur) 
Objectif : Fonctionnalité 

session_id 
Le cookie session_id est couramment utilisé pour gérer la session d'un utilisateur lors de sa 
navigation sur un site web. Ce cookie contient un identifiant unique qui permet au serveur 
de se souvenir de l'utilisateur tout au long de sa navigation. Il est essentiel pour des 
fonctionnalités comme la connexion à un compte, la conservation d'articles dans un 
panier d'achat, ou le suivi de la progression d'un utilisateur à travers différentes pages. 
 
Durée : Temporaire (généralement supprimé une fois que l'utilisateur ferme son 
navigateur ou après une certaine période d'inactivité) 
Origine : Premier tiers (émis par le site visité pour gérer les sessions utilisateurs) 
Objectif : Fonctionnalité 
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tz 
Le cookie tz est typiquement utilisé pour stocker le fuseau horaire de l'utilisateur. Ce 
cookie permet au site web d'afficher l'heure et la date correctes en fonction du fuseau 
horaire de l'utilisateur, garantissant ainsi une expérience utilisateur cohérente. 
 
Durée : Persistant (pour se souvenir du fuseau horaire de l'utilisateur lors des visites 
ultérieures, mais la durée exacte peut varier) 
Origine : Premier tiers (généralement émis par le site visité pour améliorer l'expérience 
utilisateur) 
Objectif : Fonctionnalité 
 

Consentement 
 
En utilisant notre site, vous acceptez l'utilisation des cookies. Vous avez le droit de retirer ce 
consentement à tout moment. Cependant, veuillez noter que cela pourrait affecter la 
fonctionnalité de notre site. 
 

Modifications 
 
Nous nous réservons le droit de modifier cette politique de cookies à tout moment. Toutes 
modifications seront publiées sur cette page. 
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